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Abstrak

Teknologi pada sistem informasi saat ini memudahkan mendapatkan informasi yang dibutuhkan sehingga
informasi yang disebarkan dapat lebih mudah, lengkap, jelas dan cepat. Kantor Desa Sandik adalah kantor milik
pemerintah daerah yang terletak di Desa Sandik, Lombok Barat, Nusa Tenggara Barat(NTB) yang melayani
masyarakat dalam melakukan semua hal yang berkaitan dengan urusan pemerintahan. Dengan adanya kegiatan yang
dilakukan  instansi agar menyediakan informasi-informasi yang dibutuhkan setiap kegiatan instansi, dengan
berkembangnya kemajuan teknologi, Kantor Desa Sandik perlu memperkenalkan profile menggunakan web,
masyarakat dapat mengetahui dan mengakses segala sesuatu mengenai Kantor Desa Sandik dengan jelas dan
mudah.informasi bisa diakses oleh masyarakat melalui internet. Oleh sebab itu, penting dibuatkan “Sistem Informasi
Company Profil Kantor Desa Sandik Berbasis Website”. Menggunakan bahasa pemrograman PHP, database MySQL
framework Bosstrap dan framework Laravel yang diharapkan mampu memudahkan dalam proses mengenalkan desa
kepada masyarakat dengan mudah dan jelas. Metode yang diterapkan merupakan metode waterfall dengan tahapan
berupa analisis kebutuhan, desain sistem, coding, testing, penerapan program, dan pemeliharaan. Pengujian
menggunakan user acceptance testing terdapat pengujian berupa black box dan kuesioner. Berdasarkan pengujian
yang telah dilakukan, maka didapatkan hasil bahwa responden yang merupakan Kepala Desa dan semua staf pegawai
yang ada pada Kantor Desa Sandik sepakat dalama pembuatan sistem informasi profile company yang telah dibuat.
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1. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Teknologi pada sistem informasi saat ini memudahkan mendapatkan informasi yang dibutuhkan sehingga
informasi yang disebarkan dapat lebih mudah, lengkap, jelas dan cepat, mempengaruhi bidang administrasi
kependudukan. Saat ini penggunaan teknologi banyak dimanfaatkan sebagai sistem informasi, salah satunya
adalah dengan menggunakan teknologi web, informasi dapat diakses tanpa adanya batasan ruang dan waktu
seperti halnya dalam metode pemograman dalam membangun sebuah aplikasi menggunakan komputer sebagai
alat dalam menyelesaikan pekerjaan[1].

Kantor Desa Sandik adalah kantor milik pemerintah daerah yang terletak di Desa Sandik, Lombok Barat,
Nusa Tenggara Barat yang melayani masyarakat dalam melakukan semua hal yang berkaitan dengan urusan
pemerintahan. Kelurahan sebagai organisasi pemerintahan yang berhubungan langsung dan paling dekat dengan
masyarakat merupakan tingkatan tinggi keberhasilan pemerintahan kelurahan dalam meningkatkan pelayanan
publik kepada masyarakat, di mana kelurahan memberikan pelayanan dan terlibat langsung[2].

Sistem informasi merupakan sistem di lingkup suatu kelompok yang mempertemukan kebutuhan pengolahan
transaksi yang mendudukung fungsi operasi instansi. Dengan kegiatan dari suatu instansi untuk menyediakan
informasi-informasi yang dibutuhkan dalam setiap kegiatan instansi dengan berkembangnya kemajuan teknologi,
Kantor Desa Sandik perlu memperkenalkan profile menggunakan web, masyarakat dapat mengetahui dan
mengakses segala sesuatu mengenai Kantor Desa Sandik dengan jelas dan mudah. informasi bisa diakses oleh
masyarakat melalui internet.

Oleh karena itu, perlu dibuatkan “Sistem Informasi Company Profil Kantor Desa Sandik Berbasis Website”
yang diharapkan mampu memudahkan dalam proses mengenalkan kelurahan kepada masyarakat luas dan tanpa
memerlukan banyak waktu.
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2. TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Company Profile

Company profile adalah gambaran umum mengenai suatu media jati diri untuk menyampaikan dan
menginformasikan tentang nilai-nilai positif suatu perusahaan, lembaga atau instansi baik pemerintah maupun
swasta, agar mendapatkan suatu tanggapan yang positif (simpati dari masyarakat), sehingga keberadaan instansi
bisa di terima oleh masyarakat[1].
2.2. Sistem Informasi

Sistem digunakan untuk menjelaskan beberapa komponen-komponen yang berkaitan antara satu sama lain
yanng bekerja bersama-sama guna mencapai tujuan umum, yaitu menerima masukan-masukan serta menghasilkan
keluaran-keluaran pada suatu proses transformasi yang terorganisir. Sistem informasi juga merupakan kumpulan
organisasi prosedur yang dilaksanakan untuk mencapai suatu tujuan yaitu memberikan informasi bagi pengambil
keputusan dan untuk mengendalikan organisasi. Suatu perusahaan atau instansi pemerintahan pasti membutuhkan
suatu sistem informasi karena sistem informasi tersebut sangatlah menunjang kinerja perusahaan atau instansi
pemerintah[3].
2.3. Website

Pengertian Website adalah sekumpulan halaman web yang telah dipublikasikan dan mempunyai
domain/URL (Uniform Resource Locator) yang bisa dilihat dan diakses semua pengguna internet dengan cara
menuliskan alamatnya. Dengan adanya teknologi World Wide Web (WWW) Halaman website biasanya berupa
dokumen yang ditulis dalam format Hyper Text Markup Language (HTML), yang dapat diakses melalui HTTP,
HTTPS merupakan suatu protokol yang menyampaikan berbagai informasi dari pemakai melalui web browser
atau server website untuk ditampilkan kepada para user[6].
24. ERD

ERD (Entity Relationship Diagram) adalah model teknik pendekatan yang menyatakan atau menggambarkan
hubungan suatu model. Didalam hubungan ini tersebut dinyatakan yang utama dari ERD adalah menunjukan
objek data (Entity) dan hubungan (Relationship), yang ada pada Entity berikutnya. Menurut Simarmata, “Entity
RelationShip Diagram (ERD) adalah alat pemodelan data utama dan akan mambantu mengorganisasi data dalam
suatu proyek ke dalam entitas-entitas dan menentukan hubungan antar entitas[13].

2.5. PHP

Menurut dokumen resmi PHP, PHP merupakan singkat dari PHP Hypertext Preprocessor. la merupakan
bahasa berbentuk skrip yang ditempakan dalam server dan diproses di server. Hasilnyalah yang dikirimkan ke
klien, tempat pemakai menggunakan browser. Secara khusus, PHP dirancang untuk membentuk aplikasi web
dinamis. [10].

2.6. MySQL

MySQL merupakan sebuah bahasa pemrograman server web seperti PHP atau JSP dan juga merupakan
Relational Database Management System (RDBMS) yang bersifat open source. MySQL (My Structured Query
Language) adalah sebuah program pengelola dan pembuat database atau disebut juga dengan DBMS (Database
Management System), sifat DBMS ini ialah open source. Selain itu MySQL juga merupakan program pengakses
database yang bersifat jaringan, sehingga bisa digunakan untuk aplikasi Multi User[4].

2.7. Framework Laravel

Laravel adalah sebuah framework PHP dibangun dengan konsep MVC (Model View Controller), yang dirilis
dibawah lisensi MIT. Laravel adalah pengembangan website berbasis MVC yang ditulis dalam PHP yang
dirancang untuk meningkatkan kualitas perangkat lunak dengan mengurangi biaya pengembangan awal dan biaya
pemeliharaan, dan untuk meningkatkan pengalaman bekerja dengan aplikasi dengan menyediakan sintaks yang
ekspresif, jelas dan menghemat waktu[15].
2.8. Profil Singkat Instansi

Desa Sandik adalah salah satu Desa dari 9 Desa yang terletak pada Kecamatan Batulayar kabupaten Lombok
Barat, Provinsi Nusa Tenggara Barat (NTB). Desa Sandik adalah Desa yang berdiri pada tahun 1896 dimana
masih berada dibawah kecamatan Ampenan. Desa Sandik pada waktu itu merupakan Daerah pertanian dan
perkebunan, adanya ABRI masuk Desa sebagai program pemerintah untuk masyarakat bawah yang ada di
kecamatan Narmada dan Lomok Barat pada waktu itu.
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3. METODE PENGABDIAN MASYARAKAT

3.1 Metode Pengabdian Masyarakat

Berikut tahapan Pengabdian Masyarakat di Kantor Desa Sandik ini dilakukan analisis kebutuhan yang
diperlukan dalam pembuatan sistem informasi company profile :
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Gambar 1. Flowchart kegiatan pengabdian

Gambar 1 menunjukkan Flowchart prosedur kegiatan pembuatan sistem informasi company profile Kantor
Desa Sandik dimulai dengan melakukan identifikasi masalah yang ada dalam hal promosi instansi. Setelah
mengidentifikasi problem, dan melakukan analisis kebutuhan untuk mencapai sistem informasi company profile
yang diperlukan. Kemudian muncul desain system, seperti mendefinisikan metode yang digunakan, proses
program, dll. Setelah perancangan selesai maka akan dibuat sistem informasi company profile. Setelah program
selesai, penyebaran dan pengujian sistem dilakukan. Jika program berhasil maka akan melanjutkan membuat
laporan, tetapi jika program tidak berhasil akan dilakukan perbaikan dari desain sistem dan akan terus berulang
sampai program berhasil dan berakhir.

3.2 Metode Perancangan Sistem
Metode yang diterapkan ketika perancangan sistem informasi company profile Kantor Desa Sandik adalah
metode waterfall.
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Gambar 2. Metode/teknik penelitian waterfall
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3.3  Design System

Pada sistem informasi company profile Kantor Desa Sandik berbasis web terdapat diagram sebagai berikut:

3.3.1 Use Case Diagram

Pengunjung

Sistem Informasi Company Profile
Melihat Profil
Kantor desa
Melihat Layanan
kantor Desa
Aelinat Visi & mist
kantor Desa
Melihat Gallery
Kantor Desa

Melihat Struktur
Organisasi Desa

Melihat Detail

- <<extends=>-- 2vanan
y

Melihat Berita
IArtikel

Melihat Detail

- <<extends>>"{__ Berita/Artikel

Mengisi Indeks
Kepuasan
Masyarakat

Gambear 3. Use case diagram (Pengunjung)

tm Informasi Company Prof

~
e
g

Gambear 4. Use case diagram (Admin)

Gambar 3 dan 4 menunjukkan usecase diagram di sistem informasi company profile berbasis website. Terdapat 2
User yang ada di sistem sebagai berikut:

1. Pengunjung

Sistem informasi ini, terdapat pengunjung dapat melihat Profil desa , Layanan , Misi dan Misi, gallery ,Struktur
Organisasi, Berita/artikel kantor desa dan dapat mengisi indeks kepuasan masyarakat pada halaman /ome,
Pengunjung dapat melakukan semua proses tanpa /ogin atau memiliki akun terlebih dahulu.

2.  Admin

Sistem informasi ini, terdapat pengelola sistem yang dapat melakukan proses sebagai berikut:

a. Dapat melihat Profil desa, Layanan , Misi dan Misi, gallery ,Struktur Organisasi, Berita/artikel kantor

desa.

b. Dapat mngedit atau meng-update data, data yang dapat diedit/update yaitu data Berita/artikel.
c. Dapat menghapus data, data yang dapat dihapus yaitu data Berita/artikel.
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d. Dapat menambahkan data, yaitu data Berita/artikel.
€. Dapat melihat data sebelum melakukan login.
f.  Dapat Melakukan logout .

3.3.2 Secuence Diagram
Berikut Sequence diagram pada Sistem Informasi Company Profile Kantor Desa Sandik:

1. Login

Login Proses Database Dashboard

X o 0 Q  ©

Admin

Mengisi Form Login
_MengisiFormLogin

Submit
Validasi

Valid

Menampilkan
Dashboard D

Halaman Login

Gambar 5. Sequence diagram halaman login
Gambar 5 menunjukkan sequence diagram admin melakukan proses ketika ingin masuk ke aplikasi.

Berdasarkan sequence diagram, pada saat login sistem akan menampilkan isian form login yang akan diisi

oleh admin berdasarkan akun yang dimiliki setelah admin melakukan submit, kemudian sistem akan

melakukan proses verivikasi dari data yang dimasukan admin, jika valid dengan database maka sistem akan

diarahkan ke tampilan halaman dashboard jika tidak valid maka akan tetap berada di halaman /ogin.

2. Tambah Data Berita atau Artikel

Data Artikel Form Tambah Artikel Proses Database

1 005 0

Admin
i Tambah Data Artikel
H Valid

Menampilkan Data Artikel |
i : ! Tidak
H H Valid
Menampilkan Forn Tambah Data Artikel

Gambar 6. Sequeﬁce diagram halaman tambah data berita atau artikel

Pilih Tambah Data Artikel Tampil Form Tambah

Data Artikel

Mengisi Form Submit

Tambah Data

Gambar 6 menunjukkan sequence diagram admin melakukan tambah data artikel. Untuk
menambahkan data dilakukan dengan memilih salah satu menu tambah data yang ada di halaman artikel.
kemudian sistem menampilkan isian formulir untuk menambah data artikel. Admin mengisi formulir dan
mengirimkannya. itu kemudian akan diproses. jika valid, data yang telah diproses akan dsimpan di database
dan admin diarahkan ke halaman artikel. Jika tidak maka admin diarahkan ke halaman form tambah data.

3.3.3 Activity Diagram
Berikut Activity diagram yang ada di Sistem Informasi Company Profile Kantor Desa Sandik :
1. Proses Log in
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User System

@ s

Mengisi username

dan password

halaman login

Memeriksa
username dan
password

Gambar 7 Activity diagram login
Gambar 7 menunjukkan activity diagram ketika proses user melakukan login. Berdasarkan activity
diagram tersebut, proses user login pada sistem akan muncul isian form login yang diisi oleh admin
menggunakan akun yang dimiliki ketika daftar. Langkah berikutnya dilakukannya pemeriksaan data yang
dimasukkan admin ketika login, jika isian form login benar maka sistem akan menampilkan tampilan
halaman dashboard jika tidak benar maka user akan berada di halaman login.
2. Proses Tambah Data

User System

@

Mengisi form Tampiian halaman.
tambah data tambah data

Memeriksa
kelengkapan

Gambar 8 Activity diagram tambah data
Gambar 8 menunjukkan activity diagram ketika proses user melakukan tambah data dilakukan.
Berdasarkan activity diagram tersebut, sistem menampilkan halaman penambahan data, kemudian user
dapat memasukkan data sesuai kebutuhan, dan sistem akan mengecek data yang dimasukkan. Jika data
sudah terisi lengkap maka data tersebut akan disimpan ke dalam database, jika tidak maka wuser harus
memasukkan kembali data yang kosong atau belum terisi.

3.2.4 EntityRelationship Diagram (ERD)
ERD dari sistem informasi Sistem Informasi Company Profile Kantor Desa Sandik adalah sebagai berikut:

Gambar 9 ERD sistem informasi company profile
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3.4 Implementasi Sistem
3.4.1 Tampilan Interface Sistem

Tampilan implementasi sistem disesuaikan pada perancangan dengan sub-bab sebelumnya. Berikut adalah

tampilan implementasi sistem dari sistem informasi company profile di Kantor Desa Sandik :
1. User

a. Home (Profil Desa)

Desa Sandik ProfilDesa) layanan  Visi&Misi  GalleryDesa  StrukturOrgamisasi  Berita  Kontak Kami

IDESA SANDIK |

N _

Selamat Datang Di Kantor Desa Sandik

Web kantor desa sandik ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat di masa
pandemi Covid-19 untuk mendapatkan informasi secara online.

Selengkapnya

Gambar 10 Tampilan halaman beranda
Gambar 10 menunjukkan tampilan pada halaman beranda pada sistem informasi company profile di
Kantor Desa Sandik. Pada halaman ini menampilkan Profil desa.
b. Layanan

Desa Sandik ProfilDesa ((layanan®) Visia&Misi  GalleryDesa  StrukiurOrganisasi  Berita  Kontak Kami

MACAM-MACAM PELAYANAN DESA

Guna meningkatkan sistem manajemen pemerintahan desa harus dilakukan penataan administrasi supaya bisa bekerja
secara efisien dan efektif. Proses penataan administrasi desa sendiri adalah pencatatan informasi dan data untuk
mendukung penyelenggaraan kegiatan pemerintahan desa. Karena itu, perlu dilakukan penyempurnaan pelaksanaan
administrasi. Berikut beberapa jenis penyelenggaraan administrasi desa, diantaranya

 Administrasi Umum, yaitu aktivitas pencatatan informasi dan data tentang aktivitas pemerintahan desa dalam buku
administrasi umum di kantor desa

 Administrasi penduduk ialah kegiatan pencatatan informasi dan data tentang kependudukan yang terdapat dalam
buku administrasi penduduk yang ada di kantor desa

« Terakhir, Administrasi pembangunan yaitu kegiatan pencatatan informasi dan data pembangunan yang direncanakan,
sedang berlangsung dan sudah dilaksanakan dalam buku administrasi pembangunan di kantor desa.

Gambar 11 Tampilan halaman Layanan

Gambar 11 menunjukkan tampilan pada halaman pelayanan. Pada halaman pelayanan berisikan
informasi pelayanan administrasi yang ada di Kantor Desa Sandik.
c.Visi &Misi

Desa Sandik ProfilDesa  Layanan ((ViSI&Mis) GalleryDesa  StrukturOrganisasi  Berita

Kontak Kami

VISI & MISI DESA SANDIK

Vvisi Mis!

Visi desa untuk memberikan

Misi desa dalam mewujudkan visi desa satra tentunya diperlukan
langkah kongkit sehingga apa yang dinarapkan dapat terwuijud,

ngkatan Peran Serta Wanita t
5. Membangun Kemitraan Dengan Dunia Usaha
6. Apresiasi Budaya

©

Gambar 12 Tampilan halaman Misi dan Visi
Gambar 12 menunjukkan tampilan pada halaman Misi dan Visi. Pada halaman Misi dan Visi
terdapat informasi yang berisikan berupa Misi dan berupa Visi yang ada di Kantor Desa Sandik.
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d. Gallery

Desa Sandik

GALLERY DESA

Gambar 13 Tampilan halaman Gallery

Gambar 13 menunjukkan tampilan pada halaman Gallery. Pada halaman gallery berisikan informasi
foto-foto yang ada di Kantor Desa Sandik.
e. Struktur Organisasi

Desa Sandik rofilDesa  La isi&Misi  GalleryDesa (| StrukturOrganisasi) Berita  Kontak Kami

STRUKTUR ORGANISASI DESA SANDIK

]
ey | =gy

E'HE-E'H o

Gambar 14 Tampilan halaman Struktur Organisasi
Gambar 14 menunjukkan tampilan pada halaman struktur organisasi. Pada Halaman struktur
organisasi menampilkan jabatan-jabatan yang ada di Kantor Desa Sandik.
f. Kontak Kami

| " AST PEMERINTAHAN|
i

Desa Sandik rofil Desa a Visi&Misi  GalleryDesa  StrukturOrganisasi  Berita (| KontakKami

HUBUNGI KAMI

o
e
Lom
o Gmail:
Desasandik@gmail.com
° Telpon:
+1 5589 55488 555

o

Gambar 15 Tampilan halaman Kontak Kami
Gambar 15 menunjukkan tampilan pada halaman Kontak Kami. Pada halaman Kontak Kami berisikan
informasi seperti alamat, gmail, telpon yang ada di Kantor Desa Sandik.
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. Berita/Artikel

Desa Sandik rofilDesa La isi GalleryDesa  Struktur Organisasi  Berita

ARTIKEL ARTIKEL INFORMASI KANTOR

2021/06/23 SKOGUGUS TUGF
KABUPATE ’DMBOK BEI

e

4

Kunjungan Bupati Bantuan Covid 19 dari Penyaluran Bantuan
Lombok Barat pemerint

kepala desa
Memberikan Arahan dan serah terima bantuan
Santunan

Gambar 16 Tampilan halaman news
Gambar 16 menunjukkan tampilan pada halaman news. Pada halaman news berisikan informasi
Berita/Artikel yang ada di Kantor Desa Sandik.
2. Administrator
a. Login

Admin

E-Mail Address

Gambar 17 Tampilan halaman Login (admin)

Gambar 17 menunjukkan tampilan pada halaman /ogin dalam sistem informasi company profile pada
Kantor Desa Sandik. Halaman ini merupakan halaman awal saat pertama kali ditampilkan ketika admin

akan login ke sistem informasi.
b. Dashboard

© Admin Kantor Desa °

| # Blog Dashboard

Blog Overview
Data Artikel

User Profile P COMMENTS SER SUBSCRIBERS

2,390 182 8,147 2,413 17,281

a4 < v3a% 24 v ou

Copyright © Kantor Desa Sandik

Gambar 18 halaman Dashboard

Gambar 18 menunjukkan tampilan pada halaman Dashboard yang ada di sistem informasi company
profile Kantor Desa Sandik. Halaman ini merupakan halaman awal saat pertama kali muncul ketika admin

berhasil login ke sistem informasi.
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c. Data Artikel

Data Artikel

&t
Al

Kunjungan Bupati Bantuan Covid 19 dari Penyaluran Bantuan
Lombok Barat i

UGUS TUGAS COVID
RTEM LU0k BASAT T 2620

kepala desa

Memberikan Arahan dan
Sant

Copyright © Kantor Desa Sandik

Gambar 19 Tampilan halaman isi Artikel
Gambar 19 menunjukkan tampilan pada halaman isi Artikel yang ada di sistem informasi company
profile Kantor Desa Sandik. Halaman ini merupakan halaman awal yang pertama kali muncul ketika admin
berhasil login ke sistem informasi.
d. Tambah Data Artikel

© rmintantor oesa 0 ©

| -
"

Gambar 20 Tampilan halaman Tambah Artikel
Gambar 20 menunjukkan tampilan dari halaman Tambah Data pada sistem informasi company profile
Kantor Desa Sandik. Halaman ini adalah halaman yang muncul saat mengklik Tambah data.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pengujian sistem informasi company profile Kantor Desa Sandik menggunakan metode user acceptance
testing. Metode pengujian penerimaan pengguna menggunakan pengujian black box dan kuesioner dalam
testing yang digunakan. Di bawah ini adalah hasil festing yang dilakukan:

4.1  Black Box Testing
Pengujian black box adalah teknik pengujian yang menguji fitur-fitur dalam suatu sistem untuk menentukan
apakah fitur-fitur tersebut berfungsi seperti yang diharapkan. Berdasarkan pengujian black box yang
dilakukan untuk semua fungsi yang terdapat pada sistem, fungsi-fungsi tersebut diuji dengan data masukan
yang berbeda. Dari sini dapat disimpulkan bahwa sistem informasi company profile kantor Desa Sandik
berfungsi dengan baik.
Contoh Pengujian Tambah Data

o

Tambah Artkel

Gambear 21 Pengujian Tambah Data
Pada gambar 21 Pengujian dilakukan oleh pegawai Kantor Desa mengenai sistem yang telah
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dibuat dengan mengisi judul,menambahkan foto dan mengisi deskripsi tentang artikel kemudian untuk
menambahkan data dengan menekan button tambah data.

© Admin Kantor Desa —— o

Data Artikel

Gambar 22 Hasil Tambah Data
Pada gambar 22 dapat dilihat data di tambahkan yang berarti proses tambah data berhasil dibuat.
4.2  Kuisioner
Penulis bertanya kepada kepala desa dan semua perangkat desa apakah sistem yang sudah dibuat akan
memenuhi kebutuhan mereka. Jika tidak, kami kembali merancang sistem hingga memenuhi keinginan dan
kebutuhan pengguna. Untuk menyelidiki, evaluasi dilakukan dengan menggunakan kuesioner.

Gambar 23. Pengujian sistem Oleh Staf Kantor Desa
Hasil Rangkuman Tanggapan Responden dihitung dari tanggapan berdasarkan penyelesaian survei untuk
setiap pertanyaan. Berikut adalah grafik persentase tanggapan terhadap rata-rata nilai tes dari ketujuh

responden :

Apakah Sistem menghasilkan informasi yang detil? LD

7 responses

® YA

! @ TIDAK

85.7%

IYA
6 (85.7%)

Gambar 23 Hasil Kuesioner dari sistem informasi company profile
Gambar 23 menunjukkan kepuasan pengguna sistem informasi company profile pada kesesuaian sistem
dengan kebutuhan kantor Desa Sandik. Berdasarkan grafik tersebut, didapatkan 6 dari 7 responden (85,7%)
menyatakan kepuasan I[YA yang berarti “Puas”, kemudian 1 dari 7 responden (14.3%) menyatakan kurang
puas. Sehingga dapat disimpulkan bahwa responden (pengguna dalam hal ini) merasa puas dengan sistem
yang dibuat sesuai kebutuhan yang ada di sistem ini.
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5. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil pengabdian masyarakat di Kantor Desa Sandik, diambil kesimpulan sebagai berikut.
1. Pengguna dapat memperoleh informasi tentang Desa Sandik dengan menggunakan sistem informasi company
profile Kantor Desa Sandik.
2. Fitur yang terdapat pada sistem informasi company profile ini, seperti informasi Desa Sandik, layanan yang
ada di balai desa, dan artikel terbaru.
3. Sistem Informasi Profil Perusahaan Kantor Desa Sandik memiliki dua fungsi:
Pengguna sebagai pengunjung dan administrator.
4. Kepuasan pelanggan terhadap sistem informasi yang dibuat dapat dipahami dari jawaban pelanggan atas
pertanyaan survei dan hasil yang diperoleh responden.

5.2. Saran

Berdasarkan sistem informasi company profile yang telah dibuat, penulis memberikan saran sebagai
berikut untuk perbaikan sistem ini kedepannya.
1. Memperbaiki tampilan dan menambah atau melengkapi fitur baru yang belum tersedia untuk mendukung
kinerja sistem yang lebih baik dan memudahkan operator dalam mengelola data informasi yang dimiliki Balai
Desa Sandik.
2. Dengan berkembangnya teknologi IT di masa yang akan datang, diharapkan untuk mengupdate tampilan
website agar lebih up-to-date.
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